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1. ПАСПОРТ 
рабочей программы учебной дисциплины 

 
Иностранный язык (английский) в  профессиональной деятельности 

 [название дисциплины в соответствии с в соответствии с ФГОС]  
 

1.1. Область применения рабочей программы учебной дисциплины 
 

Рабочая программа учебной дисциплины (далее УД) «Иностранный язык 
(английский) в  профессиональной деятельности» является частью основной 
профессиональной образовательной программы ГБОУ СПО «ПГК» по 
специальности СПО 43.02.14 «Гостиничное дело», разработанной в соответствии 
с ФГОС СПО третьего поколения. В основу взята ориентация содержания 
дисциплины на подготовку к формированию профессиональной компетенции по 
специальности 43.02.14 «Гостиничное дело». 

 
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована на очной и 

заочной формах обучения, в дополнительном профессиональном образовании. 
 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 
образовательной программы 

Данная учебная дисциплина входит в состав общепрофессиональных 
дисциплин профессионального цикла ОПОП. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 
освоения учебной дисциплины: 

 

Цель: подготовка специалистов, владеющих иностранным языком в сфере 
профессиональной деятельности.  

Задачи: 
1) формирование навыков общения в рамках тем, определенных сферой 

профессиональной деятельности; 
2) овладение основами профессиональной деятельности на иностранном языке 

с учетом особенностей культуры носителей языка. 
В результате освоения дисциплины студент должен уметь: 
- вести беседу (диалог, переговоры) профессиональной направленности на 

иностранном языке; 
- составлять     и     осуществлять     монологические     высказывания     по 

профессиональной тематике (презентации, выступления, инструктирование); 
- вести деловую переписку на иностранном языке; 
- составлять и оформлять рабочую документацию, характерную для сферы 

гостиничного сервиса, на иностранном, языке; 
- составлять тексты рекламных объявлений на иностранном языке; 
- профессионально  пользоваться   словарями,   справочниками   и  другими 

источниками информации; 
- пользоваться современными компьютерными переводческими программами; 
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- делать письменный перевод информации профессионального характера с 
иностранного языка на русский и с русского на иностранный язык. 

В результате освоения дисциплины студент должен знать:       
- лексический (1200-1400 лексических единиц) и грамматический минимум, 

необходимый для овладения устными и письменными формами 
профессионального общения на иностранном языке; 

- языковые реалии со страноведческой направленностью, связанные с 
географическими понятиями, особенностями национальной культуры, 
общественно-политической жизни, государственным устройством, экономикой, 
традициями и обычаями стран изучаемого языка (Великобритания, США); 

- иностранный язык делового общения: правила ведения деловой переписки, 
особенности стиля и языка деловых писем, речевую культуру общения по 
телефону, правила составления текста и проведения рекламной услуги 
(продукта); 

- правила пользования специальными терминологическими словарями; 
- правила пользования электронными словарями. 
 
Содержание дисциплины должно быть ориентировано на подготовку 

студентов к освоению профессиональных модулей ОПОП по специальности СПО  
43.02.14 «Гостиничное дело» и овладению профессиональными компетенциями. 
 
Выпускник должен обладать профессиональными компетенциями (ПК): 
 
 Организация и контроль текущей деятельности сотрудников службы 
приема и размещения: 
ПК 1.1. Организовывать деятельность сотрудников службы приема и размещения 
в соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы. 
ПК 1.2. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы приема и 
размещения для поддержания требуемого уровня качества. 
 Организация и контроль текущей деятельности сотрудников службы 
обслуживания и эксплуатации номерного фонда: 
ПК 2.1. Организовывать деятельность сотрудников службы обслуживания и 
эксплуатации номерного фонда в соответствии с текущими планами и 
стандартами гостиницы. 
ПК 2.2. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы 
обслуживания и эксплуатации номерного фонда для поддержания требуемого 
уровня качества обслуживания гостей. 
 Организация и контроль текущей деятельности сотрудников службы 
бронирования и продаж:  
ПК 3.1. Организовывать деятельность сотрудников службы бронирования и 
продаж в соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы.  
ПК 3.2. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы 
бронирования и продаж для поддержания требуемого уровня качества 
обслуживания гостей. 
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В процессе освоения дисциплины у студентов должен сформироваться состав 

универсальных компетенций: 
УК 01. Решать задачи и проблемные ситуации применительно к 
профессиональным и социальным контекстам. 
УК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 
для выполнения задач профессиональной деятельности. 
УК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 
личностное развитие. 
УК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 
коллегами, руководством, клиентами. 
УК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 
языке с учётом особенностей социального и культурного контекста. 
УК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 
осознанное поведение на основе общечеловеческих ценностей. 
УК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению,  
эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 
УК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и 
укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 
необходимого уровня физической подготовленности. 
УК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной 
деятельности. 
УК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и  
иностранном языке. 
УК 11. Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной 
сфере 
 

 
 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение примерной программы 
учебной дисциплины: 

всего часов 174 в том числе 
максимальной учебной нагрузки обучающегося 174 часов, в том числе 
обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 136 часов, 

самостоятельной работы обучающегося 38 час. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
 

№ Вид учебной работы Объем 
часов 

1 Максимальная учебная нагрузка (всего) 174 часов 
2 Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 136 часов 
в том числе: 
2.1 лекционные занятия 20 часов 
2.2 практические занятия 116 часов 
2.3 контрольные работы  
3 Самостоятельная работа обучающегося (всего) 38 час 
Итоговая аттестация в форме дифзачета  

Итого: 174 часов 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 
 

Иностранный язык в сфере профессиональной коммуникации 
   

Номер разделов 
и тем 

Наименование разделов и тем 
Содержание учебного материала;  

 практические занятия; самостоятельная работа 
обучающихся 

Объем 
часов 

Уровень 
усвоения 

1 2 3 4 
 3-й , 4-й, 5-й, 6-й семестры   

Раздел 1.Введение в специальность 
Тема 1.1. 
Познакомьтесь с 
нашим 
персоналом 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Содержание учебного материала   
1.1Практические занятия 
Лексический материал: Общая характеристика 
персонала гостиниц, корпоративная культура 
общения, должностные инструкции персонала 
гостиниц. 
Грамматический материал:  
- артикли 
-существительное, множественное число 
существительных; 
- порядок слов в английском предложении. 
- побудительные предложения. 
- настоящее простое время. 

        4 2 

Самостоятельная работа №1  
Составление диалогов по предложенной тематике. 
Провести интервью с сотрудником гостиницы.  

1  

 
Тема 1.2. 
Добро 
пожаловать в 
нашу гостиницу 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.2Практические занятия  
Лексический материал по теме: Удобства, 
предлагаемые гостиничными предприятиями. 
Удобства для отдыха. Удобства для бизнеса. 
Грамматический материал:  
- структура there is/are;  
- вопросительные предложения со структурой there 
is/are; 
- неопределенный артикль, отсутствие артикля.  
- настоящее простое время. 

4 2 
 

Самостоятельная работа №2.  
Создание проекта «Мы полностью оборудованы для 
…» (сервисное обслуживание в любом отеле по 
выбору).  

1  

Тема 1.3 
Услуги гостиниц 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3Практические занятия 
Лексический материал по теме. Номера. Типы 
номеров. Помещения для гостей. Служебные 
помещения.. Оборудование общественных зон. 
Грамматический материал:  
- видовременная форма настоящее простое время, 

утвердительные, вопросительные и отрицательные 
предложения; 

- предлоги места;  
- прилагательное, степени сравнения. 

      4 2 

Самостоятельная работа №3 
Создание презентации об отеле по выбору.  

1  

 1.4.Практические занятия 4 2 
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Тема 1.4. 
Удобства для 
семейного 
отдыха 
 
 
 
 
 

Лексический материал по теме. Услуги гостиницы 
для проживания семей с детьми. 
Грамматический материал: 
- видовременная форма глагола настоящее простое, 
настоящее продолженное время:, утвердительные, 
вопросительные и отрицательные предложения; 
Самостоятельная работа №4 
Проект: Анимационная программа для детей в 
гостинице.  

1  

 
Тема 1.5. 
Служба парковки 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.5Практические занятия 
Лексический материал по теме: Персонал службы 
парковки, правила парковки в гостинице, 
парковочные талоны,  
Грамматический материал: 
- видовременная форма глагола настоящее простое, 
настоящее продолженное время:, утвердительные, 
вопросительные и отрицательные предложения;; 
- местоимения: притяжательные, указательные; 
- модальные глаголы; 
- нулевой артикль в английском языке. 

3 2 

Самостоятельная работа №5 
Написание реферата «Обязанности обслуживающего 
персонала гостиницы» (на примере одной из 
должностей).  

1  

 
 
Тема 1.6. 
Характеристика 
номеров 
гостиниц 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.6.Практические занятия 
Лексический материал по теме: рекламный буклет 
гостиницы, характеристика номеров гостиницы, 
информация о наличии свободных мест, о стоимости 
проживания, бронирование номера. 
Грамматический материал: 
- видовременная форма глагола настоящее простое, 
настоящее продолженное время:, утвердительные, 
вопросительные и отрицательные предложения;; 
- использование глаголов в настоящего простого 
времени для выражения действий в будущем  
- структуры Would you?, Could you? I’d like…? It 
sounds … 

4 2 

Самостоятельная работа №6 
Создание проекта «Выбор отеля для проведения 
семейного отдыха».  

1  

 
 
Тема 1.7. 
Регистрация в 
гостинице 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.7.Практические занятия 
Лексический материал по теме: Общение с 
потребителями гостиничных услуг при их 
регистрации.  Размещение в гостинице. Заполнение 
регистрационных бланков, категории гостей 
гостиницы. 
Грамматический материал:  
- видовременная форма глагола в настоящем 
простом и продолженном времени; 
- местоимения: указательные (this/these, that/those) с 
существительными и без них, личные, 
притяжательные, вопросительные, объектные; 
- числительные и предлоги для обозначения сроков 

4 2 
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и времени. 
Самостоятельная работа №7 
Подготовка ролевой ситуации «Регистрация гостя в 
гостинице». 

1  

 
Тема 1.8. 
Характеристика 
служб питания. 
Познакомьтесь с 
персоналом 
ресторана 
 
 
 
 
 
 

1.8.Практические занятия  
Лексический материал по теме: сотрудники 
ресторана, обязанности сотрудников, собеседование 
с претендентами на должность. 
Грамматический материал: 
- имена прилагательные в положительной, 
сравнительной и превосходной степенях, 
образованные по правилам, а также исключения. 
- наречия в сравнительной и превосходной степенях, 
неопределенные наречия, производные от some, any, 
every. 

2       2 

Самостоятельная работа №8 
Разыгрывание деловой ситуации: «Собеседование с 
претендентом на должность официанта в ресторане 
отеля». 

1  

Тема 1.9. 
Заказ столика  в 
ресторане 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.9.Практические занятия 
Лексический материал по теме:  Информирование о 
правилах заказа столика в ресторане гостиницы. 
Дополнительные услуги  и предпочтения 
потребителей. Информирование о режиме работы 
ресторанов гостиницы.  
Грамматический материал: 
- система времен английского глагола: прошедшее 
простое время. 
- притяжательный падеж. 
- предлоги места и времени. 
- числительные. 

4 2 

Самостоятельная работа №9 
Ролевая ситуация: Администратор ресторана – гости 
отеля. Заказ столика в ресторане (с 
дополнительными предпочтениями по месту 
столика, удобствами для детей и др.).  

1  

 
 
Тема  1.10. 
Завтрак в 
ресторане 
гостиницы 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.10Практические занятия 
Лексический материал по теме: Порядок 
обслуживания завтраком гостей отеля. Виды 
завтрака. Время обслуживания. Меню. 
Грамматический материал: 
- предложения со сложным дополнением типа I want 
you to come here;  
- сложноподчиненные предложения с союзами for, 
as, till, until, (as) though; 
- предложения с союзами neither…nor, either…or; 

4 2 

Самостоятельная работа №10 
Проект: Подготовка меню шведского стола для 
завтрака. 
 

1  

 1.11.Практические занятия 4 2 
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Тема 1.11.  
Бары в 
гостинице 
 
 
 
 
 
 
 
 

Лексический материал по теме: Сведения о 
расположении баров и ресторанов, порядок оплаты 
за оказанные услуги. Форма расчета. Способы 
оплаты. Напитки. 
Грамматический материал: 
- система времен английского глагола: будущее 
простое время. 
-сложноподчиненные предложения,  
Самостоятельная работа №11 
Разработка ролевой ситуации «Группа туристов 
отдыхает в баре гостиницы».  

1  

 
 
Тема 1.12. 
 Познакомьтесь 
с персоналом 
кухни 
ресторанов 
гостиницы 
 
 

1.12.Практические занятия 
Лексический материал по теме: Сведения о работе 
персонала кухни ресторанов и баров в гостинице, 
должностные обязанности, блюда, продукты. 
Грамматический материал для продуктивного 
усвоения: 
- распознавание и употребление в речи изученных 
структурных типов предложения;  
- систематизация знаний о сложносочиненных и 
сложноподчиненных предложениях 

2 2 

 
Тема1.13.  
Посуда, 
столовые 
приборы 
 
 
 
 
 
 

1.13Практические занятия 
Лексический материал по теме: Использование 
посуды и столовых приборов в ресторанах гостиниц 
Грамматический материал: 
- система времен английского глагола: прошедшее 
продолженное время. 
- признаки инфинитива и инфинитивных оборотов и 
способы передачи их значений на родном языке. 

2 2 

Самостоятельная работа №13 
Подготовка перечня необходимого оборудования 
ресторанов. 

1  

Тема 1.14. 
Оборудование 
для кухни в 
ресторане 
 
 
 
 

1.14.Практические занятия 
Лексический материал по теме: Характеристика 
служб питания в гостинице. Оборудование кухни,  
Грамматический материал: much/many; (a) few/(a) 
little/ a lot (of); too + much(many)/ 
прилагательное/(not) enough  

2 2 

Самостоятельная работа №14 
Проект «Рестораны, бары, кафе в гостинице».  

1  

Тема 1.15. 
Приготовление 
блюд 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.15.Практические занятия 
Лексический материал по теме: Приемы 
приготовление пищи. Продукты питания. Планы 
питания в ресторане  гостиницы. Прием заказов на 
завтрак, обед, ужин. Расчет за заказ.  
Грамматический материал: 
 - распознавание и употребление в речи изученных 
структурных типов предложения;  
- систематизация знаний о сложносочиненных и 
сложноподчиненных предложениях 

2 2 

Самостоятельная работа №15 
Создание рекламы «Рестораны и бары гостиницы». 

1  
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 Раздел 2 Гостиничный сервис (книга 2)   
Тема 2.1. 
Бронирование 
номера 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1.Практические занятия 
Лексический материал: Информационные центры. 
Службы бронирования. Сайты бронирования on-line. 
Грамматический материал:  
- употребления прилагательных, степеней сравнения 
прилагательных; 
- употребления наречий, степеней сравнения 
наречий; 
- предлоги времени, направления и движения. 

4 2 

 
Самостоятельная работа №16 
Бронирование номера в гостинице в системе 
Booking.com. Подготовить устный отчёт. 

1  

Тема 2.2. 
Бонусные 
программы 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2.Практические занятия 
Лексический материал: Система бонусов, скидок 
для постоянных гостей отелей, специальные 
предложения отелей,  
Грамматический материал:  
- система времен : настоящее, прошедшее, будущее 
простое. 
- страдательный залог в настоящем времени; 
- способы образования слов (суффиксы и префиксы). 

4 2 

Самостоятельная работа №17 
Проект: «Мы рады снова видеть Вас в нашем отеле».  

1  

 
Тема 2.3.  
Подтверждение 
бронирования 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.3.Практические занятия 
Лексический материал: Служба бронирования, 
способы подтверждения бронирования, письмо-
запрос о бронировании, письмо-ответ о 
подтверждении бронирования,  
Грамматический материал:  
- система времен настоящее, прошедшее, будущее 
простое, настоящее, прошедшее продолженное 
время. 
- страдательный залог в настоящем времени. 

4 3 

Самостоятельная работа №18 
Деловое письмо – подтверждение бронирования.  

1  

Тема 2.4. 
Служба 
горничных в 
гостинице 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.4.Практические занятия 
Лексический материал: Должностные обязанности 
горничных, условия труда, необходимые предметы 
для подготовки номера к прибытию гостей. Правила 
общения с потребителями услуг. 
Грамматический материал:  
- страдательный залог Present, Past Simple; 
- герундий: формы, случаи употребления, 
конструкции с герундием. 

2 2 

Самостоятельная работа №19 
Подготовка инструкции по подготовке номера к 
заезду гостя в отель. 

1  

Тема 2.5. 
Служба 

2.5.Практические занятия 
Лексический материал: Должностные обязанности 

2 2 
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консъержа 
 
 
 
 
 
 

консъержа.   
Грамматический материал:  
- причастие II; 
- случаи употребления причастия II. 
Самостоятельная работа №20 
Написание деловых писем (претензия, ответ на 
претензию, просьба и др.)  

1  

Тема 2.6 . 
Трансфер 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.6.Практические занятия 
Лексический материал: Виды транспорта, 
организация трансфера для гостей отеля, 
информация о городе. 
Грамматический материал:  
- предлоги направления и времени; 
- причастие прошедшего времени; 
- система времен перфект. 
- употребление причастных оборотов. 

4 2 

Самостоятельная работа №21 
Организация трансфера в/из аэропорта, вокзала и 
т.д. 

1  

Тема 2.7. 
Случаи 
экстренной 
эвакуации 
 
 
 
 
 
 
 

2.7.Практические занятия 
Лексический материал: Экстремальные ситуации. 
Инструкции для гостей отеля по эвакуации в 
экстремальных ситуациях. 
Грамматический материал:  
- побудительные предложения: утвердительные, 
отрицательные. 
- причастие прошедшего времени; 
- система времен: настоящее совершенное. 

4 3 

Самостоятельная работа №22 
Составление деловых писем различных видов. 

1  

Тема 2.8. 
Выезд из отеля 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.8.Практические занятия 
Лексический материал: Дополнительные услуги 
отеля, цены. Способы оплаты. Решение спорных 
вопросов, конфликты. 
Грамматический материал:  
- система времен: сравнение – настоящее 
совершенное и прошедшее простое время. 
-числительные: количественные, порядковые. 

4 2 

Самостоятельная работа №23 
Составление счета для гостя отеля. 

1 

Тема 2.9. 
Ресторанное 
обслуживание: 
приветствие и 
рассадка гостей 
 
 
 
 

2.9.Практические занятия 
Лексический материал: Организация ресторанного 
обслуживания: подготовка завтрака, обеда, ужина. 
Сервировка стола в ресторане. 
Грамматический материал:  
- система времен: настоящее совершенное и 
прошедшее простое время. 
-числительные: количественные, порядковые. 

4                   2 

Самостоятельная работа №23 
Подготовка диалогов-ситуаций «В ресторане». 

1 

Тема 2.10. Меню 
ресторана. 

2.10.Практические занятия 
Лексический материал: Продукты, ингредиенты. 

4 
 

2 
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Способы приготовления блюд. Закуски, основное 
блюдо, дисерты, Диетическое меню. 
Грамматический материал:  
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- страдательный залог. 
 Самостоятельная работа №23 
Подготовка статьи «Меню ресторанов города …» 

 
 
 
 
 
 
 
1 

Тема 2.11. Заказы 
в ресторане. 
Официанты. 
 

2.11.Практические занятия 
Лексический материал: Служба официантов, форма, 
этикет поведения. Заказ, повторение-уточнение 
правильности заказа Продукты, ингредиенты. 
Способы приготовления блюд. Расчёт. 
Грамматический материал:  
- побудительные предложения 
- система времен английского глагола. 
 

4 2 

 
 
 
 

- имена существительные: исчисляемые, неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
Самостоятельная работа №23 
Составление деловых писем. 

1  

Тема 2.12. 
Обслуживание в 
номере 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.12.Практические занятия 
Лексический материал: Обслуживание в номере. 
Заказ обслуживания в номере: по телефону, на 
ресепшене, меню. Время работы службы. 
Подготовка заказа, доставка в номер, чаевые. Услуги 
и цены. 
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги времени. 

4 2 

Самостоятельная работа №23 
Подготовка информации «Обслуживание в номере – 
услуги и цены» 

1  

Тема 2.13. 
Банкеты 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.13.Практические занятия 
Лексический материал: Заказ банкета. Сервировка. 
Меню. Обслуживание. Оборудование. 
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги времени. 

3 2 

Самостоятельная работа №23 
Проект «Подготовка банкета: свадьба (день 
рождения и т.д.). 

1  

Тема 2.14. 2.14.Практические занятия 2 3 
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Ресторан. 
Санитарные 
нормы хранения 
продуктов 

Лексический материал: Оборудование кухни. 
Продукты, ингредиенты. Способы приготовления 
блюд.  
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 
Самостоятельная работа №23 
Составление деловых писем. 

1  

  
Тема 3.1.  
Ресторан. Заказ 
продуктов. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1..Практические занятия 
Лексический материал: Места закупки продуктов. 
Оптовые закупки. Контроль наличия необходимого 
количества продуктов. Срок хранения продуктов. 
Санитарные нормы хранения.  
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 
 Самостоятельная работа №23 
Составление бланка-заказа продуктов для ресторана. 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

 Раздел 3.Гостиничный сервис (книга 3)   
Тема 3.2. 
Дополнительные 
услуги отеля 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2.Практические занятия 
Лексический материал: Планирование и проведение 
мероприятий в отеле (торжества, деловые встречи, 
конференции и др.) Количество людей, 
участвующих в мероприятии. Удобства и услуги 
отеля. Еда в ресторане.  
Грамматический материал:  
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- система времен английского глагола. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 

3 2 

Самостоятельная работа №23 
Составление программы мероприятия. 

1  

Тема 3.3.  
Деловые поездки 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.3.Практические занятия 
Лексический материал: Услуги, необходимые 
бизнесменам в поездках. Проведение конференций в 
отелях. Бизнес центры. Оборудование и техническая 
поддержка. Помещение для проведения бизнес 
мероприятий. 
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 

3 2 
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Тема 3.4. 
Администратор 
гостиницы 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- неопределенные местоимения. 
- числительные 
- предлоги места и времени. 
Самостоятельная работа №23 
Проект «Бизнес центр гостиницы» (по выбору 
обучающихся) 

1  

3.4.Практические занятия 
Лексический материал: Должностные обязанности 
администратора гостиницы. Телефонные разговоры, 
выполнение просьб гостей отеля. 
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 

2 2 

Самостоятельная работа №23 
Написать статью для сайта отеля об услугах отеля 

1  

Тема 3.5.  
Проблемы 
бронирования и 
их решение 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.5.Практические занятия 
Лексический материал: Места закупки продуктов. 
Оптовые закупки. Контроль наличия необходимого 
количества продуктов. Срок хранения продуктов. 
Санитарные нормы хранения.  
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 

2 2 

Самостоятельная работа №23 
Подготовка ролевых ситуаций «Проблемы 
бронирования» 

1  

Тема 3.6. 
Неисправности в 
номере  
 
 
 
 
 

3.6.Практические занятия 
Лексический материал: Возможные проблемы в 
номере отеля (поломки, неисправности). Решение 
проблем. 
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 

3 2 

Самостоятельная работа №23 
Ролевые ситуации « Проблемы в номере и пути их 
решения». 

1  

  
Тема 3.7. 
Жалобы. 
Ответы на 

3.7.Практические занятия 
Лексический материал: Жалобы на низкое качество 
обслуживания в отеле, пути решения проблем. 

3 
 
 

2 
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жалобы. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Персонал отеля (этикет делового общения). 
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 
 Самостоятельная работа №23 
Подготовка писем «Ответ на жалобу гостя отеля». 

 
 
 
 
 
 
 
 

1 

Тема 3.8.  
Служба 
безопасности 
отеля. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.8.Лекция 
Лексический материал: Меры предосторожности, 
устройства для осуществления безопасности в отеле. 
Персонал службы безопасности.  
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 

3 3 

Самостоятельная работа №23 
Составление инструкции по безопасности для гостей 
отеля. 

1  

Тема 3.9. 
Деньги. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.9Лекция 
Лексический материал: Валюта. Обмен валюты в 
отеле, курсы валют. Способы оплаты услуг отеля: 
наличные деньги, дорожные чеки, кредитные карты.  
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 

3 3 

Самостоятельная работа №23 
Подготовка ролевых ситуаций «Обмен валюты». 

1  

Тема 3.10. 
Предложения и 
рекомендации 
гостям отеля. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.10.Лекция 
Лексический материал: Места закупки продуктов. 
Оптовые закупки. Контроль наличия необходимого 
количества продуктов. Срок хранения продуктов. 
Санитарные нормы хранения.  
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 

3 3 

Самостоятельная работа №23 
Инструкции для гостей отеля. 

1  

Тема 3.11.  
Проблемы в 

3.11.Лекция 
Лексический материал: Места закупки продуктов. 

3 2 
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ресторане отеля. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Оптовые закупки. Контроль наличия необходимого 
количества продуктов. Срок хранения продуктов. 
Санитарные нормы хранения.  
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 
Самостоятельная работа №23 
Подготовка ролевых ситуаций «Работа ресторана». 

1  

Тема 3.12. 
Способы оплаты 
услуг в отеле. 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.12.Лекция 
Лексический материал: Способы оплаты счёта в 
ресторане. Виды кредитных карт,  
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 

3 2 

Самостоятельная работа №23 
Составление бланка-заказа продуктов для ресторана. 

1  

 
Тема 3.13. 
Работаем вместе. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.13.Лекция 
Лексический материал: Корпоративная культура 
общения. Должностные обязанности. Решение 
проблем, связанных с работой в отеле.  
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 

2 2 

Самостоятельная работа №23 
Проект «Один за всех и все за одного». 

1  

 
Тема 3.14. 
Безопасность на 
кухне, 
санитарные 
нормы. 

3.14.Лекция 
Лексический материал: Одежда персонала кухни. 
Проблемы безопасности персонала. Санитарные 
нормы работы и хранения продуктов. 
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 

1 2 

Самостоятельная работа №23 
Составление инструкции для персонала ресторанов, 
баров и кафе в отеле. 

1  

Тема 3.15. 3.15.лекция 1 2 
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Резюме 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Лексический материал: Личные данные. 
Образование. Опыт работы. Хобби и увлечения . 
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 
Самостоятельная работа №23 
Составление личного резюме. 

  

 
Тема 3.16. 
Собеседование. 

3.16.Практические занятия 
Лексический материал: Письмо заявление. 
Вопросы, связанные с проведением собеседования. 
Манера поведения на собеседовании. Одежда. 
Грамматический материал:  
- система времен английского глагола. 
- имена существительные: исчисляемые, 
неисчисляемые. 
- неопределенные местоимения. 
- числительные; 
- предлоги места и времени. 

1 2 

Самостоятельная работа №23 
Проведение собеседования. 

1  

   
 

Максимальная учебная нагрузка обучающегося: 
В том числе: аудиторная учебная нагрузка 

Самостоятельная работа 

 
174 
116+20=136 
38 
 

 



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

3.1. Требования к минимальному  
материально-техническому обеспечению 

 

Реализация рабочей программы учебной дисциплины предполагает наличие 
3.1.1 учебного кабинета Иностранных языков №15, 18, 97 
   
   
   
   

3.1.2 зала библиотеки; 
  читального зала с выходом в сеть Интернет. 
   

 
3.2 Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета 

 

№ Наименования объектов и средств материально-технического 
обеспечения 

Примечания 

1.  рабочие места по количеству обучающихся; 24 
2.  рабочее место преподавателя; 1 
3.  доска для мела 1 
 

 
 

№ Наименования объектов и средств материально-технического 
обеспечения 

Примечания 

1 Библиотечный фонд (книгопечатная продукция)  
1.1 Королева Н.Е., Барсегян Э.З., Сербиновская А.М. «Английский язык. 

Сервис и туризм»: Учебное пособие. – Изд. 5-е - Ростов-на-Дону: 
Феникс, 2016. – 407 с. 

К 

1.2 Ефимов А.Ю. Русско-английский разговорник для туристов и деловых 
людей. – Ростов н/Д: Феникс, М.: Цитадель-трейд, 2016. – 317 с. 

К 

1.3 Мюллер В.К. Англо-русский и русско-английский словарь. – М.: Эксмо, 
2011. -1200 с. 

К 

1.4. Михайлов Н.Н. Лингвострановедение Англии. – М.: Издательский центр 
«Академия», 2013. – 208 с. 

 

1.5 Голицынский Ю.Б. Великобритания: Пособие по страноведению. - СПб.: 
Каро, 2015. – 480 с. 

 

1.6 Голицынский Ю.Б.Соединенные Штаты Америки: Пособие по 
страноведению. - СПб.: Каро, 2007. – 447 с. 

 

1.7 Азарова О. Я вам пишу… Деловые и личные письма по-английски и по-
русски. – Ростов н/Д: Феникс, 2015. -336 с. 

 

1.8 Латышев Л.К., Семенов А.Л. Перевод: теория, практика и методика 
преподавания. – М.: Издательский центр «Академия», 2015. – 192 с. 

 

2 Печатные пособия  
2.1 Тематические таблицы Д 
2.2 Портреты Д 
2.3 Схемы по основным разделам курсов Д 
2.4 Географические карты Д 
3 Цифровые образовательные ресурсы  
3.1 CD-диски с учебными программами 

 
Д 
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3.2 CD-диски с грамматическими упражнениями 
 

Д 

3.3 Цифровые компоненты учебно-методических комплексов Д 
3.4 Коллекция цифровых образовательных ресурсов  Д 
3.5 Общепользовательские цифровые инструменты учебной деятельности Д 
4 Экранно-звуковые пособия  
4.1 Видеофильмы  Д 
4.2 Слайды (диапозитивы) по разным разделам курса Д 
4.3 Аудиозаписи  Д 
4.4 Мультимедийные презентации Д 

Технические средства обучения 
№ Наименования объектов и средств материально-технического 

обеспечения 
Примечания 

 Технические средства обучения (средства ИКТ)  
1 Телевизор с универсальной подставкой , с выходом HDMI 1 
2 Видеомагнитофон (видеоплейер)  1 
3 Магнитофон 5 
4 Ноутбук  
5 Сканер с приставкой для сканирования слайдов 1 
6 Принтер лазерный 1 
7 Слайд-проектор  
8 Мультимедиа проектор  
9 Экран   
10 Компьютер с программным обеспечением Windows, Power Point, Excel, 

Publisher 
1 
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3.3. ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБУЧЕНИЯ 
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 
Основные источники: 

№ Выходные данные печатного издания Год 
издания 

Гриф 

1. Королева Н.Е., Барсегян Э.З., Сербиновская А.М. «Английский 
язык. Сервис и туризм»: Учебное пособие. – Изд. 5-е - Ростов-на-
Дону: Феникс, 2011. – 407 с. 

2015 Рекомен. 

  2. Сажина В.И., Шебедина В.В. Сборник текстов для 
самостоятельной работы по дисциплине «Иностранный язык в 
сфере профессиональной коммуникации» для студентов 
специальности 100401 Туризм. - Сыктывкар: ГПОУ СГПК им. 
И.А.Куратова, 2013. - 32 с.  

2013  

3. Алексеева И.С. Профессиональный тренинг переводчика. Спб. - 
2009 

2015 Рекомен. 

4. Виноградов В.С. Введение в переводоведение. М. - 2008.  2013 Рекомен. 
5. Казакова Т.А. Практические основы перевода. English - Russian. 

СПб.-2010. 
2013 Рекомен. 

6. Кабакчи В.В. Практика английского языка. Сборник упражнений 
по переводу. English - Russian. СПб. - 2010. 

2014 Рекомен. 

7. Тюленев С. В. Теория перевода. М.: Гардарики, 2008.  2015 Рекомен. 
8. Алексеева И. С. Введение в переводоведение. СПб.: Изд. центр 

"Академия", 2009.  
2015 Рекомен. 

9. Латышев. Л. К., Семенов А. Л. Перевод: Теория. Практика. 
Методика преподавания. СПб.: Изд. центр "Академия", 2008.  

2015 Рекомен. 

10. Солодуб Ю. П. Теория и практика художественного перевода. 
СПб.: Изд. центр "Академия", 2008.  

2015 Рекомен. 

11. Опойкова О.Н. Обучение написанию аргументированного эссе на 
английском языке, //ИЯШ, 2009, №6 

2016 Рекомен. 

12. Прохорова Н.А. Writing skills: formal and informal language, 
//Английский язык, 2009 №10 

2014 Рекомен. 

13. Воробьева С.А. Деловой английский язык для сферы туризма. 
Your way to Tourism. – Издательский дом Филология Три. – М., 
2008. – 352 с. 

2014 Рекомен. 

14. Кэрол Спенсер. Выбери свой стиль. – Москва: Эксмо-Пресс, 2010. 
– 160 с. 

2014 Рекомен. 

15. Кибанов А.Я., Захаров Д.К., Коновалова В.Г. Этика деловых 
отношений: учебник. – М., 2003. Хзарджян С. Этика бизнеса. – М., 
2009. 

2014 Рекомен. 

16. Мальханова И.А. Деловое общение. – М., 2008. 2015 Рекомен. 
17. Ефимов Ю.А. Русско-английский разговорник [Текст]: для 

туристов и деловых людей / Ю.А. Ефимов.- 5-е изд. – Ростов н/Д: 
Феникс; М.: Цитадель-Трейд, 2010. – 317 с. – (Окно в Европу). 

2015 Рекомен. 

18. Н.И. Формановская, С.В. Шевцов. Речевой этикет. Русско-
английские соответствия: Справочник. – М.: Высшая школа, 1990. 

2015 Рекомен. 

19. Деловой английский язык. Учебник английского языка. 
Составитель Пинская Е. В., 2008 

2015 Рекомен. 

20. Шевелева С. А. Деловой английский: Ускоренный курс: Учебник 
Издательство: Юнити, 2007 

2016 Рекомен. 
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Дополнительные источники:  
№ Выходные данные печатного издания Год 

издания 
Гриф 

1. Ковальчук А.И., Шебедина В.В.Сборник контрольных работ и 
тестовых заданий: Сыктывкар: ГАОУ СПО СГПК им. И.А. 
Куратова 

2016 Рекомен. 

2. Liz & John Soars, Amanda Maris. Elementary Headway. Teacher’s 
book. - Oxford University Press 

2016 Рекомен. 

3. Liz & John Soars. Elementary Headway. Workbook. - Oxford 
University Press 

2016 Рекомен. 

4. Мюллер В.К., Боянус С.К. Англо-русский словарь.  – Киев: 
Каннон 

2010 Рекомен. 

5. Обухова Е.В. Тексты и тесты для подготовки к экзамену по 
английскому языку: Учебное пособие. – Сыктывкар:  АОУ СПО 
СГПК им. И.А. Куратова 

2014 Рекомен. 

 
№ Дополнительные электронные источники Год 

издания 
Гриф 

1  Сажина В.И., Шебедина В.В. Теория и практика перевода. 
Электронное учебное пособие для самостоятельной работы 
студентов по дисциплине «Иностранный язык в сфере 
профессиональной коммуникации» специальности 100401 Туризм. 
- Сыктывкар: ГПОУ СГПК им. И.А.Куратова, 2015. - 38 с.  

2015  

 
Рекомендуемая литература для преподавателей 

№ Выходные данные печатного издания Год 
издания 

Гриф 

1. Чужакин А., Палажченко П. Мир перевода-2010.-М.: Р.Валент, 
2000 

2014 Рекомен
. 

2. Любимцева С.Н. и др. Деловой английский для 
начинающих:Учебник.- М.: ГИС, 2009 

2014 Рекомен
. 

3. Голицынский Ю.Б. Великобритания С.-П: «Каро», 2008 2015 Рекомен
. 

4. Костина Е.А.О Соединенных Штатах Америки: Сборник текстов 
для чтения. М.: «Высшая школа», 2007. 

2015 Рекомен
. 

5. Макнамара Т. Языковое тестирование. – М.: RELOD, 2007. 2015 Рекомен
. 

6. Колесникова И.Л., Долгина О.А. Англо-русский 
терминологический справочник по методике преподавания 
иностранных языков. – СПб., 2008. 

2015 Рекомен
. 
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Ресурсы Интернет  
Интернет ресурсы по английскому языку в сфере профессиональной 

деятельности 
 
www.homeenglish.ru 
популярный сайт по изучению английского языка: грамматика, аудиоуроки, запоминание слов, 
программы, разговорник, учебники и самоучители, тексты песен на английском, советы, тесты, 
переводчики 
 
Travel Questions 
полезные вопросы для путешественников. Забавно и толково. Небольшой недостаток сайта - 
отсутствие звука 
 
http://lang.by.ru 
этот сайт посвящен вопросам изучения английского языка. На сайте освещены такие важные 
вопросы как мотивация, курсы, самостоятельное обучение, запоминание слов, а также 
множество информации, касающейся пособий, книг, видео- и аудиоматериалов 
 
http://esl.report.ru 
ссылки на тесты, материалы по грамматике, словари, статьи и другие ресурсы, посвященные 
изучению английского языка 
 
englishforbusiness.ru 
Материалы по составлению деловых писем и резюме на английском языке. Описание 
различных международных экзаменов. Бесплатные онлайн упражнения. Список курсов. 
 
alleng.ru 
Деловой английский язык (business english) - телефон, почта, деловые и личные письма, 
резюме, презентации, консультации переводчику (контракты, договоры) 
 
abc-english-grammar.com 
Предназначена для получения качественного бизнес-образования, специалистов в области 
международного бизнеса, а также для всех изучающих деловой английский язык. 
 
 

СЛОВАРИ 
 

abc-english-grammar.com 
Бесплатные словари и переводчики онлайн! Яндекс словарь - Англо-русский, русско-
английский словарь. Имеется много английских словарей по разным темам: общей лексики, 
экономический, по ВТ и программированию, политехнический, медицинский, юридический и 
др. 
 
radugaslov.ru 
Англо-русские и русско-английские онлайн переводчики и словари помогут в освоении 
английского языка (или русского как иностранного). Имеется русско-английский и англо-
русский переводчик. 
 
HomeEnglish.ru 
Здесь вы можете найти: англо-русские словари, русско-английские словари, английские 
словари, англо-русские переводчики, русско-английские переводчики, online - английские 
переводчики, online - английские словари. 
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Для преподавателей 
 

http://www.englishclub.ru 
Study English Club - сайт для изучающих и преподающих английский язык. Примеры уроков, 
топики, упражнения, методики преподавания, грамматика, песенки, страноведение, статьи, 
идиомы, анекдоты, скороговорки 
 
http://www.uchportal.ru/load/95  
учительский портал, по различным предметам, в том числе и иностранный язык: уроки; 
презентации; контрольные работы; внеклассные мероприятия; тесты; компьютерные 
программы для педагогов 
 
http://www.study.ru 
очень качественный ресурс! На сервере собрано много интересных материалов, посвященных 
изучению английского языка (уроки on-line по 14 темам и тесты, общие и специализированные 
словари, учебники и программы, анекдоты, субтитры, тексты песен, кроссворды и мн. др.) 
 
http://parcelworld.narod.ru/ exercises/ exercisesmain.htm  
"Cambridge English for Schools" - подборка упражнений и советов преподавателям к различным 
частям учебника и упражнения на разные аспекты школьной грамматики английского языка 
(на английском языке) 

http://www.english.language.ru 

Бесплатные уроки английского языка в Интернете 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА 
РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
4.1 Банк средств для оценки результатов обучения 

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 
№ 

 
              Результаты обучения 

(освоенные умения, усвоенные 
знания) 

Формы и методы контроля и 
оценки результатов обучения 

 В результате освоения 
дисциплины студент должен знать:      
- лексический (1200-1400 лексических 
единиц) и грамматический минимум, 
необходимый для овладения устными 
и письменными формами 
профессионального общения на 
иностранном языке; 

 
 
контроль адекватного выбора 
лексических единиц и грамматических 
структур в ходе тестов и устного 
общения на ИЯ 

 - языковые реалии со страноведческой 
направленностью, связанные с 
географическими понятиями, 
особенностями национальной 
культуры, общественно-политической 
жизни, государственным устройством, 
экономикой, традициями и обычаями 
стран изучаемого языка 
(Великобритания, США); 

 контроль корректного выполнения 
тестовых заданий страноведческого 
характера и подготовленных 
презентаций 
 

 - иностранный язык делового общения: 
правила ведения деловой переписки, 
особенности стиля и языка деловых 
писем, речевую культуру общения по 
телефону, правила составления текста и 
проведения рекламной услуги 
(продукта); 

контроль грамотной организации 
устного и письменного делового 
общения на ИЯ  
 

 - правила пользования специальными 
терминологическими словарями;  

тестовый контроль уверенного 
пользования  специальными 
терминологическими словарями  

 - правила пользования электронными 
словарями. 
 

контроль свободного пользования  
электронными словарями (в 
компьютерном классе) 

 В результате освоения 
дисциплины студент должен уметь: 
- вести беседу (диалог, переговоры) 
профессиональной направленности на 
иностранном языке; 

контроль организации диалогической 
речи профессиональной 
направленности в ходе деловых игр  

 - составлять     и     осуществлять     
монологические     высказывания     по 
профессиональной тематике 
(презентации, выступления, 
инструктирование); 

контроль грамотного пользования 
монологической речью 
профессиональной направленности в 
ходе деловых игр, презентаций, 
докладов и т.п. 

 - вести деловую переписку на контроль грамотного написания 
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иностранном языке;  
 

делового письма через тестовые 
задания творческого характера 

 - составлять и оформлять рабочую 
документацию, характерную для 
гостиничного сервиса на иностранном 
языке; 

контроль грамотного осуществления 
письменной речи на ИЯ в ходе 
составления и заполнения различных 
анкет, резюме и др. профессиональной 
документации 

 - составлять тексты рекламных 
объявлений на иностранном языке; 
 

контроль качества составления 
рекламных объявлений на ИЯ из 
портфолио студента 

 - профессионально  пользоваться   
словарями,   справочниками   и  
другими источниками информации; 
 

контроль организации 
профессионального пользования  
словарями, справочниками и т.п. 
с помощью тестов и деловых игр 

 - пользоваться современными 
компьютерными переводческими 
программами; 
 

контроль организации пользования  
компьютерными переводческими  
программами (в компьютерном 
классе) 

 - делать письменный перевод 
информации профессионального 
характера с иностранного языка;  
 

контроль соответствия русского и 
английского вариантов перевода 
текстов профессиональной 
направленности  

 - использовать приобретенные знания 
и умения в практической 
деятельности и повседневной жизни 
для:     
     общения с носителями языка; 
заполнения анкет; работы с 
Интернетом. 

контроль грамотной организации 
использования ИЯ в повседневной 
жизни в ходе деловых игр 
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4.2 Контрольные задания для проведения промежуточной аттестации 
 

 
  

Уважаемые студенты! 
Перед выполнением заданий внимательно ознакомьтесь с инструкцией. 

В заданиях части I на соответствие рядом с цифрами задания следует поставить выбранные 
Вами буквы. В заданиях части II на выбор ответа требуется внести выбранные Вами буквы в 
соответствующие ячейки бланка ответа.  В заданиях части III необходимо расположить 
указанные события, описанные в тексте, в хронологическом порядке. В заданиях части IV 
заполните ячейки бланка ответа названиями соответствующих видов туров на английском 
языке.  
Время на выполнение теста –  80 мин. За каждый верный  ответ Вы получаете 1 балл, за 
неверный – 0 баллов. Максимальное количество баллов – 24. Желаем удачи! 

 
TEST 1 

 
Инструкция I. Match the tourism terms with the proper definitions 

 

 

 
  

№ Tourism 
terms  

№ Definitions 

1. Tourism is 
... 

a a combination of what the tourist does at the destination and the services 
during his stay. 

2 A tourist is 
... 

b a temporary visitor staying less than 24 hours in the destination visited and 
not making an overnight stay, including cruise travellers but excluding 
travellers in transit. 

3 An 
excursionist 
is ... 

c the temporary short-term movement of people to destinations outside the 
places where they normally live and work and their activities during their 
stay at these destinations.  

4 Tourist 
product is ... 

d a temporary visitor staying at least 24 hours with purposes such as leisure, 
recreation, holiday, family, business or meeting. 

5 A trip is ... e origin of the visitor 
6  f when a  person goes to a  place more than 100 miles away from home. 

 
 

Инструкция II. Read the text and choose the right variant 
 

Thomas Cook Company 
Thomas Cook Company is the oldest travel company in the world. As a mater of fact, Thomas 

Cook from England opened the age of organized tourism.   
It started in 1841 when Thomas Cook arranged the first trip for 570 Englishmen by railway. In 

1843 Thomas Cook organized the first group tour by train. This time he provided tourists with meals 
and tickets for the races. So it was the first package tour.  

Later on Thomas Cook made arrangements for organized visits to the First International Industrial 
Exhibition. The Exhibition opened in London in 1851. The tourists came from different parts of 
England. 

All those were domestic tours. However, Thomas Cook decided not to stick to domestic tourism 
within his country only. Four years later, in 1855 he arranged the first overseas trip. It was a tour to 
the Exhibition in Paris. After that regular tourist trips started to other countries of Europe. 

Thomas Cook continued expanding his travel business. In 1866 he arranged the first trip of two 
groups of Englishmen to the USA. 

Thomas Cook set up the first travel agency. 
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Thomas Cook Company is still very active on the travel market. It is both a tour operator and a 
travel agency. But now it is owned by two German companies. 

1. Thomas Cook Company is ... tourist agency in the world. 
a) the first b)  the last c) one of the  youngest d) the  richest 
 

2. The … Thomas Cook started the era of organized travelling. 
a) German b) American c) Australian d) Englishman 
 

3. He organized the first tour in the year … . 
a) 1841 b) 1843 c) 1855 d) 1866 
 

4. The first package tour took place in … . 
a) 1841 b) 1843 c) 1855 d) 1866 
 

5. This time the tourists got… . 
a) meals  b) tickets for the 

exhibition 
c) tickets for the 

races 
d) meals and tickets 

for the races 
 

6.  Thomas Cook dealt with … tourism. 
a) domestic b) international c) both domestic and 

international 
d) neither domestic nor 

international 
 

7. The first overseas trip was organized to ... . 
a) the First International 

Industrial Exhibition 
b) to the Exhibition in Paris c) Europe d) the USA 

 

8. It happened in the year … . 
a) 1851 b) 1855 c) 1866 d) 1890 
 

9.  The first trip to the USA was … tour. 
a) an independent b) a group c) an individual d) a package 
 

10. Now Thomas Cook Company belongs to two … .  
a) Englishmen  b) Americans c) Germans d) Russians 
 

 
 

Инструкция III. Put the events from the text in the chronological order  
 
 

№ Events 
1 a. The first group package tour 
2 b. A tour to the Exhibition in Paris 
3 c. A trip for 570 people by train 
4 d. A visit to the First International Industrial Exhibition in London 
5 e. The first group trip to the USA 

 
 

Инструкция IV. Write down the names of the tours 
 
 
№ Definitions of tours 
1 A tour in which the tourist travels to his destination individually. 
2 A tour when a person travels in the company of other tourists. 
3 A tour in which the tourist buys his transportation and accommodation separately. 
4 An arrangement in which transport and accommodation is bought by the tourist at an all-
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inclusive price and the price of the individual elements cannot be determined by the purchaser 
himself. 

Бланк ответов 
   

ЧАСТЬ I 
 Место ответа Результаты проверки 
Вопрос № 1  c  
Вопрос № 2  d  
Вопрос № 3 b  
Вопрос № 4 a  
Вопрос № 5 f  

ЧАСТЬ II 
Место ответа Результаты 

проверки 
Место ответа Результаты 

проверки 
Вопрос № 1  a  Вопрос № 6 c  
Вопрос № 2  d  Вопрос № 7 b  
Вопрос № 3 a  Вопрос № 8 b  
Вопрос № 4 b  Вопрос № 9 b  
Вопрос № 5 d  Вопрос № 10 c  

ЧАСТЬ III 
 Место ответа Результаты проверки 
Вопрос № 1  c  
Вопрос № 2  a  
Вопрос № 3 d  
Вопрос № 4 b  
Вопрос № 5 e  

ЧАСТЬ IV 
 Место ответа Результаты проверки 
Вопрос № 1  Independent inclusive tour  
Вопрос № 2  Group tour  
Вопрос № 3 Independent tour  
Вопрос № 4 Package (inclusive) tour  

Max возможное число 
баллов 

24    

  

 
 

TEST 2 
  
   

The most popular holidays in Great Britain and America. The Past Simple. 
 

Инструкция Выберите единственный правильный ответ  
 
I. The most popular holidays in Great Britain and America 
1. There are… official public holidays in Great Britain.  

1) 2 2) 5 3) 6 4) 8 
 
2. Among the official holidays there is ….  

1) St. Valentine`s 
Day 

2) Good Friday 3) Halloween 4) Thanksgiving 
Day 

 
3. Traditional English …on Christmas is turkey and pudding.  

1) supper 2) lunch 3) dinner 4) breakfast 
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4. A Christmas tree is a present from the people of  … . 
1) Ozl 2) Paris 3) Ottava 4) Rome 

5. Pancake races … by  … . 
1) are walked; 

grandmothers 
2) are jumped; 

sportsmen 
3) are swum; 

students 
4) are run; 

housewives 
 
6. The housewives must put on  … .  

1) aprons, caps or 
gloves 

2) aprons, hats or 
gloves 

3) skirts, caps or 
gloves 

4) skirts, hats or 
scarves 

 
7. With the first bell the women must … their pancakes.  

1) toss 2) catch 3) eat 4) make 
 
8. Mother’s Day must be a day of … for the mother of the family.  

1) training 2) rest 3) sleeping 4) shopping 
 
9. In the old days many … from poor families worked in rich houses.  

1) women 2) boys 3) girls 4) men 
 

10. Once … it was usually a Sunday in March that they could visit their mothers.  
1) a year 2) a month 3) in two weeks 4) a week 

 
 
II. The Past Simple 
1. Past Simple выражает … .  

1) Обычное действие в настоящем 2) Обычное действие в прошлом  
3) Длительное действие в определенный момент 

прошлого 
4) Обычное действие в будущем 

 
2. Past Simple – это … форма глагола.  

1) нулевая 2) 1-ая 3) 2-ая 4) 3-я 
 
3. При образовании утвердительной формы Past Simple … .  

1) нужен вспомогательный глагол 
do 

2) нужен вспомогательный глагол did 

3) нужен вспомогательный глагол 
have 

4) не нужен вспомогательный глагол 

 
4. Вопрос и отрицание строится … . 

1) С помощью вспомогательного 
глагола do 

2) С помощью вспомогательного глагола did 

3) С помощью вспомогательного 
глагола have 

4) Без вспомогательного глагола 

 
5. Какой порядок слов используется при построении общего вопроса?  

1) Вспомогательный глагол, подлежащее, 
основной глагол 

2) Основной глагол, подлежащее, 
вспомогательный глагол 

3) Вспомогательный глагол, основной глагол, 
подлежащее 

4) Подлежащее, вспомогательный глагол, 
основной глагол 

 
6. Слово … показывает, что предложение находится в прошедшем времени.  

1) Tomorrow 2) Next 3) Last 4) Today 
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7. Употребите нужное слово (выражение) для употребления прошедшего времени в 
предложении:  
Two years … I finished school.  

1) yesterday 2) ago 3) in a year 4) last year 
 
8. Найдите начало следующего предложения: 

          … got up, did my morning exercises, made my bed, washed my hands and face and drank tea.  
1) In the morning I 

usually 
2) Every day 

I  
3) I always 4) Yesterday 

morning I 
 

9. Найдите нужный вариант для утвердительного предложения: 
Later girls … one free day a week.  

1) Receives 2) Receive 3) Are receiving 4) Received 
 
10. Найдите нужный вариант для вопросительного предложения: 
Did Mothering Day … Mother’s Day?  

1) Become 2) Becomes 3) Became 4) Has become 
 

 
Бланк ответов 

 
ЧАСТЬ I 

Место ответа Результаты 
проверки 

Место ответа Результаты 
проверки 

Вопрос № 1    Вопрос № 6   
Вопрос № 2    Вопрос № 7   
Вопрос № 3   Вопрос № 8   
Вопрос № 4   Вопрос № 9    
Вопрос № 5   Вопрос № 10   

ЧАСТЬ II 
Вопрос № 1    Вопрос № 6   
Вопрос № 2    Вопрос № 7   
Вопрос № 3   Вопрос № 8   
Вопрос № 4   Вопрос № 9    
Вопрос № 5   Вопрос № 10   
      
      

Max возможное число 
баллов 

    

     
Получено баллов     
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TEST 3 
  
   

My working day. Our college. Education in Russia. Education in the USA. 
The Past Simple. The Future Simple. 

 
Инструкция Выберите единственный правильный ответ  

 
I. My working day. Our college. Education in Russia. Education in the USA. 
1. Our … begins in September.  

1) school year 2) working day 3) week-days 4) holidays 
2. On weekdays I … at 7 o’clock in the morning.   

1) go for a walk 2) get up 3) have dinner 4) go to bed 
 
3. It takes me 10 minutes … to college.  

1) to work 2) to study 3) to begin 4) to get 
 
4. I … 8 classes a day.  

1) have 2) get 3) miss 4) watch 
 
5. There are many light … at our college.  

1) departments 2) sections 3) classrooms 4) libraries 
 
6. After classes we can have dinner at the … .  

1) canteens 2) gymnasiums 3) assembly-halls 4) concerts 
 
7. Every boy and every girl in Russia must get  … .  

1) a primary 
education 

2) a higher 
education 

3) practical 
training 

4) a full secondary 
education 

 
8. … makes it easier to get a higher education.  

1) Going to the 
kindergarten 

2) Practical 
training. 

3) Secondary 
education 

4) Primary 
education 

 
9. … education is obligatory in most states of the USA.  

1) Higher 2) Primary 3) Secondary 4) Private 
 
10. A typical American university has … levels of education.  

1) 1 2) 2 3) 3 4) 4 
 
 

Инструкция Выберите все правильные ответы  
 
II. The Past Simple. The Future Simple. 
1. Найдите слова, относящиеся к теме “My working day”.  

1) Usually 2) A graduate 3) A subject 
4) To attend 5) To wash oneself 6) A Bachelor’s degree 
 

2. Определите последовательность действий, используя предлагаемую лексику.  
1) To do morning exercises 2) To go to bed 3) To wash and dress 
4) To get up 5) To have lessons 6) To go for a walk 

 
3. Выявите слова, которые обычно употребляются с прошедшим временем. 

1) Tomorrow 2) A minute ago 3) Last year 
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4) In 2000 5) yesterday   
 
4. Найдите предложения в прошедшем простом времени.  

1) I usually get up at 6 o’clock in the 
morning. 

2) I went to bed at 10 o’clock yesterday. 

3) My brother didn’t drink coffee in the 
office. 

4) She always takes a bus to get to work. 

5) Did you have a History lesson on 
Monday? 

6) I wasn’t busy yesterday. 

5. Какие из данных сокращений соответствуют будущему простому времени.  
1) Don’t 2) Doesn’t 3) Won’t 
4) Shan’t 5) Aren’t 6) Didn’t 

 
6. Найдите предложения в будущем простом времени.  

1) This year we celebrate its 90th 
anniversary. 

2) In a minute our lesson will begin. 

3) I’ll take a shower in the evening. 4) Usually I play computer games, but yesterday 
I didn’t. 

5) Will you have Maths tomorrow?   
 

Инструкция Установите соответствие.  
 

7. Соотнесите следующие слова с темами “Our college” и “Education in Russia”. 

 

 8. Соотнесите начало и конец и постройте предложения.  

 
9. Подберите пары из следующих существительных и определений. 

 

10. Постройте разделительные вопросы, используя подходящую концовку. 

 
 
 
 

1) To be established A “Our college” 
2) The right for education B “Education in Russia” 
3) Teaching staff    
4) A vocational school    
5) A Constitutional right    
6) An Assembly Hall    

1) When the children are 6 or 7 years old A there are good gymnasiums. 
2) For those who practice sports B have the right for education. 
3) People in our country C and hope to become good specialists. 
4) We like to study at our college D they begin to go to school. 

1) Light and cozy A Exams 
2) Reading B Graduates 
3) Successful C Classrooms 
4) Entrance D Education 
5) Secondary E Rooms 

1) On weekdays I get up at 7 o’clock,   A don’t I? 
2) Our lessons began at 10 yesterday, B do we? 
3) We don’t miss lectures and seminars, C didn’t they? 
4) You’ll come home early, D won’t you? 
5) She won’t have her entrance exams, E will she? 
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Бланк ответов 
 

ЧАСТЬ I 
Место ответа Результаты 

проверки 
Место ответа Результаты 

проверки 
Вопрос № 1    Вопрос № 6   
Вопрос № 2    Вопрос № 7   
Вопрос № 3   Вопрос № 8   
Вопрос № 4   Вопрос № 9    
Вопрос № 5   Вопрос № 10   

ЧАСТЬ II 
Вопрос № 1    Вопрос № 8   
Вопрос № 2    1   
Вопрос № 3   2   
Вопрос № 4   3   
Вопрос № 5   4   
Вопрос № 6   Вопрос № 9   
Вопрос № 7   1   

1   2   
2   3   
3   4   
4   5   
5   Вопрос № 10   
6   1   
   2   
   3   
   4   
   5   

      
Max возможное число 

баллов 
    

     
Получено баллов     

 
  

TEST 4 
  
   

The most popular holidays in Great Britain, America and Russia. Meals. 
 

Инструкция Выберите единственный правильный ответ  
 

I. The most popular holidays in Great Britain, America and Russia 
1.  … is the most memorable date to every Russian citizen.  

1) Constitution Day 2) The Women’s Day 3) Victory Day 4) May Day 
 

2. The Women’s Day is like … Day in Great Britain.  
1) Mother’s 2) St. Valentine’s Day 3) Pancake 4) Christmas 

 

3. The new national holidays in Russia … are of religious origin.  
1) The 1st of September and May Day 2) Christmas and Easter 
3) Constitutional Day and Independence Day 4) The Women’s Day and Victory Day 

 
4. Valentine’s Day is a time to celebrate … .  

1) The birth of Jesus Christ 2) The New Year 3) Independence 4) Love and friendship 
 
5. Traditional presents on Valentine’s Day are … .  

1) chocolate and flowers 2) fir-trees 3) coloured eggs 4) pancakes 
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6. Halloween is celebrated on the 31 of … .  
1) September 2) October 3) November 4) December 

 
7. In the past this festival was a time of … because people believed in ghost and witches. (1) 

1) fear 2) joy 3) happiness 4) trouble 
 
8. On this holiday children have parties and play … .  

1) the piano 2) football 3) tricks on people 4) chess 
 
9. A favourite trick is to ring a door bell and … .  

1) Sing a song 2) Play a game 3) Dance 4) Hide 
 
10. … is the symbol of Valentine’s Day.  

1) A pumpkin 2) Cupidon 3) A fir-tree 4) A coloured egg 
 

 
Инструкция  Установление соответствия  
  
 II. Meals 

1. Соотнесите британские и американские праздники с их особенностями.  

 
2. Соотнесите британские и американские праздники с традиционной едой.  

 
3. Соотнесите  названия отдельных блюд с соответствующими по значению словами.  

 
4. Определите традиционную последовательность приема пищи у большинства англичан.  

 
5. Соотнесите слова по теме “Meals” с их переводом.  

 
6. Подберите соответствующие определения к словам.  

 
 

1) Christmas A Picnics 
2) New Year’s Day B Funny 
3) Halloween C Good wishes 
4) Independence Day D Trafalgar Square 
5) Mother’s Day E Lent Sunday 

1) Valentine’s Day A Turkey 
2) Christmas B Chocolate 
3) Thanksgiving Day C Turkey and pudding 
4) Mother’s Day D Pancakes 
5) Pancake Day E Cake 

1) borsch A Drink 
2) Coffee B Soup 
3) Carrots C Second course 
4) Bread and butter D Vegetables 
5) Meat with potatoes E sandwich 

1) Breakfast A 1 
2) Supper B 2 
3) Dinner C 3 
4) Tea D 4 

1) White tea A Ужин 
2) Supper B Жареная рыба 
3) Fried fish C Чай с молоком или сливками 
4) Mashed potatoes D Вместо ланча 
5) Instead of lunch E Картофельное пюре 

1) Boiled A Beans 
2) Green B Juice 
3) Fruit C Supper 
4) Tasty D Eggs 
5) Light E Meal 
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7. Постройте предложения из предлагаемых частей.  

 
8. Прочитайте текст. Соотнесите предложенные слова из текста с их значением.  

Generally speaking, English cuisine is not bad but there is not much variety in it. Meat and fish are excellent, but 
English soups, vegetables and sweet dishes are not so good. 

In most English homes four meals are taken a day: breakfast, lunch, tea and dinner, or breakfast, dinner, high tea and 
supper. 

Breakfast time is between seven and nine a.m. It is usually a bigger meal than that on the Continent, though some 
English people like a « continental» breakfast of rolls and butter and coffee. But the usual English breakfast is porridge or 
«Corn Flakes» with milk or cream and sugar, or bacon and eggs, marmalade (made from oranges) with buttered toast, and 
tea or coffee. For a change you can have a boiled egg, cold ham or perhaps fish. 

 
 

 
 
9. Определите то, с чем можно согласиться, опираясь на текст.  

 
10. Используя текст, найдите те продукты, которые англичане не едят на завтрак.  

1) There are four meals a day A but others prefer coffee. 
2) Some people like to drink tea B in an English home. 
3) Breakfast is C the so-called 5 o’clock tea. 
4) It is between 4 or 5 o’clock D have dinner in the middle of the day instead of lunch. 
5) But the greater part of the people in the towns, and 

nearly all country people 
E the first meal of the day 

1) Excellent A European 
2) On the Continent B Very good 
3) For a change C Dessert 
4) High tea D Sometimes 
5) Sweet dishes E Substantial meal 

1) English meat and fish are excellent.  
2) English breakfast is as big as a “continental” breakfast. 
3) In the most English homes four meals are taken a day. 
4) The usual English breakfast is rolls and butter and coffee. 
5) Some English people like a “continental” breakfast. 

1) Porridge 
2) Milk 
3) Pudding 
4) Soup 
5) Omelette 
6) Salad 
7) Beer 
8) Bacon and eggs 
9) Boiled eggs 
10) Rolls 
11) Water 
12) Marmalade 
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Бланк ответов 

ЧАСТЬ I 
Место ответа Результаты проверки Место ответа Результаты 

проверки 
Вопрос № 1    Вопрос № 6   
Вопрос № 2    Вопрос № 7   
Вопрос № 3   Вопрос № 8   
Вопрос № 4   Вопрос № 9    
Вопрос № 5   Вопрос № 10   

ЧАСТЬ II 
Вопрос № 1    Вопрос № 5   

1   1   
2   2   
3   3   
4   4   
5   5   

Вопрос № 2   Вопрос № 6   
1   1   
2   2   
3   3   
4   4   
5   5   

Вопрос № 3   Вопрос № 7   
1   1   
2   2   
3   3   
4   4   
5   5   

Вопрос № 4   Вопрос № 8   
1   1   
2   2   
3   3   
4   4   

   5   
   Вопрос № 9   
   Вопрос № 10   
      
Max возможное число 
баллов 

    

     
Получено баллов     
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